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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 
1. INFORMAÇÃO BÁSICA
1.1. Processo número: 83/003.729/2024
2. DO OBJETO 
2.1. Trata-se de contratação de empresa especializada em manutenção preventiva e corretiva, instalação, desinstalação, limpeza de dutos e operação de aparelhos de ar condicionado com reposição de peças para atender a AEM/MS. 
3. DA DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE
3.1. Esta contratação se faz necessária para atender as demandas dos setores da AEM/MS, visando a qualidade do ar disponível nas salas e demais ambientes, pois esta situação é diretamente afetada pelo estado de conservação dos equipamentos de ar-condicionado, portanto uma manutenção preventiva e corretiva deve ser planejada e efetuada por pessoas qualificadas.
3.2. Outro fator importante é a limpeza dos aparelhos, que são necessárias para a remoção de sujeiras e outros, como também para manter a qualidade dos aparelhos com utilização de produtos adequados e contribuindo para um bom manuseio e utilização dos mesmos pelos servidores da AEM/MS. 
3.3. O Ministério da Saúde, através da Portaria n° 3.523/98, com orientação técnica dada pela Resolução RE n° 9, de 16 de janeiro de 2003, da ANVISA (Agência Nacional de Vigilância Sanitária), estabelece as condições mínimas a serem obedecidas em prédios com sistemas de refrigeração artificial, determinando critérios rígidos de manutenção, operação e controle, impondo obrigatoriedade de atendimento aos proprietários e administradores de prédios públicos sob pena de graves sanções.
3.4. Assim, verifica-se que a manutenção preventiva além de ser uma necessidade indispensável ao equipamento é, também, uma exigência normativa de caráter obrigatório. Tais equipamentos são imprescindíveis ao desenvolvimento das atividades desta autarquia, uma vez que proporciona o bem-estar, saúde e conforto térmico aos servidores e usuários do prédio, bem como em alguns casos necessários para manutenção de produtos e equipamentos. 
3.5. Desta forma é muito importante à conservação dos equipamentos de condicionamento e distribuição de ar, que justamente esta contratação busca assegurar. 
4. DA DESCRIÇÃO DOS REQUISITOS DE CONTRATAÇÃO
4.1. O objeto da licitação tem natureza de serviço comum de manutenção de condicionador de ar e afins. Apresenta caráter de natureza continuada, sem fornecimento de mão-de-obra em regime de dedicação exclusiva, a ser contratado por compra direta.

4.2. A prestação dos serviços de publicação de matérias não gera vínculo empregatício entre os colaboradores da CONTRATADA e a Administração Pública, vedando-se qualquer relação que caracterize pessoalidade e subordinação direta.

4.3. A contratação adotará como regime de execução a empreitada por preço unitário.
4.4. O critério de julgamento será o de menor preço.
4.5. O presente contrato vigorará por 12 meses a contar da data da assinatura, podendo ser prorrogados por iguais e sucessivos períodos nos termos do art. 107, da Lei nº 14.133, de 2021.

4.6. Não haverá instalação de Posto de Atendimento da CONTRATADA nas dependências da CONTRATANTE.
4.7. Os serviços de agenciamento deverão ser executados com base nos parâmetros mínimos a seguir estabelecidos: 
4.8. A execução do serviço de publicação será desenvolvida por pessoal treinado, especializado e habilitado em quantidade suficiente para a perfeita execução. 
4.9. Os serviços de publicação deverão ser executados com base nos parâmetros mínimos prescritos no Termo de Referência, no Edital e seus anexos, bem como na proposta apresentada pela CONTRATADA. 
4.10. A avaliação da qualidade e o aceite dos serviços executados passarão pela verificação, por parte da fiscalização do contrato, do cumprimento das obrigações por parte da CONTRATADA. 
4.11. A forma de aferição/medição do serviço para efeito de pagamento será com base no serviço de publicação realizado e por intermédio do Boletim de Medição.
4.12. Regulamentação aplicável à contratação, lei 14.133 de 2021 e demais legislações vigentes.
5. DO LEVANTAMENTO DE MERCADO
5.1. DA ANÁLISE CRÍTICA
5.1.1. DA ELABORAÇÃO E CRITÉRIOS
5.1.1.1. A pesquisa de preços será materializada no documento Mapa de Apuração constante aos autos respectivo, elaborado no formato de planilha eletrônica em que estão escritas todas as fórmulas utilizadas, a fim de possibilitar a conferência dos interessados envolvidos, bem como dos órgãos de controle interno e externo acerca da metodologia utilizada para obtenção do preço estimado.
5.1.1.2. A planilha será elaborada pela equipe de do Setor de Compras da AEM/MS. Na pesquisa de preços, sempre que possível, serão observadas as condições comerciais praticadas, incluindo prazos, locais e execução do serviço, formas de pagamento e garantias exigidas.
5.1.2. DOS PARÂMETROS
5.1.2.1. Tendo por base as especificações delineadas pela equipe de compras, será dado prosseguimento com o levantamento dos certames licitatórios em que os objetos guardem similaridade com o objeto da contratação em tela. Para tanto, será realizado pesquisas de preços juntamente com empresas locais, consultas ao Painel de Preços do governo federal e, de forma complementar, às contratações similares realizadas por outros entes da Administração Pública. Ressalta-se, que os documentos obtidos serão acostados aos autos. 
5.1.2.2. A pesquisa considerará o interregno temporal menor que um ano, dado que um período maior é mais suscetível a sofrer o efeito de diversas variáveis, tais como o preço de insumos, os impostos incidentes, serviços eventualmente terceirizados, dentre outros.
5.1.2.3. As propostas recebidas e todos os comprovantes de solicitação formal das cotações vão ser juntadas aos autos do processo em comento. Destaque-se que os orçamentos obtidos por meio da pesquisa direta com fornecedores deverão ser emitidos a menos de seis meses. 
5.1.2.4. Aos fornecedores será conferido prazo de resposta compatível com a complexidade do objeto a ser licitado, bem como vão ser informados das características da contratação, com vistas à melhor caracterização das condições comerciais praticadas para o objeto a ser contratado.

5.1.3. DA METODOLOGIA
5.1.3.1. No que diz respeito aos métodos para obtenção do preço estimado, a IN SEGES/ME nº 73/2020 estabelece que serão utilizados a média, mediana ou o menor dos preços obtidos. A utilização da mediana é aconselhável quando a pesquisa se apresenta de forma heterogênea, uma vez que, nesse caso, há influência dos extremos dos dados coletados, ou seja, não há desconsideração dos preços inexequíveis ou excessivamente elevados. Já a média é indicada quando os preços estão dispostos de forma homogênea, sem a presença de valores extremos. O preço mínimo é aconselhável quando, por motivo justificável, não for mais benéfico o uso da média ou da mediana.
5.1.3.2. No caso em vertente, foi utilizada a MÉDIA como metodologia de cálculo para obtenção do preço estimado, sendo sua incidência aplicada sobre um conjunto de três ou mais preços oriundos de um ou mais dos parâmetros de que trata o art. 5º da IN já referenciada. 
5.1.3.3. Destaque-se que ao preço estimado não foi adicionado ou subtraído qualquer espécie de percentual.
6. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO
6.1. Os serviços deverão ser executados com base nos parâmetros mínimos prescritos no Termo de Referência, no Edital e seus anexos, bem como na proposta apresentada pela CONTRATADA. 
6.2. A avaliação da qualidade e o aceite dos serviços executados passarão pela verificação, por parte da fiscalização do contrato.
7. DA ESTIMATIVA DA QUANTIDADE E DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAÇÃO

	ITEM
	ESPECIFICAÇÃO DO OBJETO
	QUANTIDADE
	PARCELAS

	1. 
	Serviços de manutenção, preventivamente e corretivamente, com fornecimento de peças para o ar condicionado split de 9.000 BTUs. Limpeza da evaporadora com retirada do local para lavagem(limpeza de filtro de ar, bandeja, dreno, serpentina, remoção de biofilme com aplicação de spray antifungos e antibacteriano). Limpeza da condensadora na parte externa (lavagem no local, com secamento do acúmulo de água na lage).
	30 UNIDADES
	2 (DUAS)

	2. 
	Serviços de manutenção, preventivamente e corretivamente, com fornecimento de peças para o ar condicionado split de 12.000 BTUs. Limpeza da evaporadora com retirada do local para lavagem(limpeza de filtro de ar, bandeja, dreno, serpentina, remoção de biofilme com aplicação de spray antifungos e antibacteriano). Limpeza da condensadora na parte externa (lavagem no local, com secamento do acúmulo de água na lage).
	30 UNIDADES
	2 (DUAS)

	3. 
	Serviços de manutenção, preventivamente e corretivamente, com fornecimento de peças para o ar condicionado split de 18.000 BTUs. Limpeza da evaporadora com retirada do local para lavagem(limpeza de filtro de ar, bandeja, dreno, serpentina, remoção de biofilme com aplicação de spray antifungos e antibacteriano). Limpeza da condensadora na parte externa (lavagem no local, com secamento do acúmulo de água na lage).
	20 UNIDADES
	2 (DUAS)

	4. 
	Serviços de manutenção, preventivamente e corretivamente, com fornecimento de peças para o ar condicionado split de 22.000 BTUs. Limpeza da evaporadora com retirada do local para lavagem(limpeza de filtro de ar, bandeja, dreno, serpentina, remoção de biofilme com aplicação de spray antifungos e antibacteriano). Limpeza da condensadora na parte externa (lavagem no local, com secamento do acúmulo de água na lage).
	20 UNIDADES
	2 (DUAS)

	5. 
	Serviços de manutenção, preventivamente e corretivamente, com fornecimento de peças para o ar condicionado split de 24.000 BTUs. Limpeza da evaporadora com retirada do local para lavagem(limpeza de filtro de ar, bandeja, dreno, serpentina, remoção de biofilme com aplicação de spray antifungos e antibacteriano). Limpeza da condensadora na parte externa (lavagem no local, com secamento do acúmulo de água na lage)
	6 UNIDADES
	1 (UMA)

	6. 
	Serviços de manutenção, preventivamente e corretivamente, com fornecimento de peças para o ar condicionado split de 30.000 BTUs. Limpeza da evaporadora com retirada do local para lavagem(limpeza de filtro de ar, bandeja, dreno, serpentina, remoção de biofilme com aplicação de spray antifungos e antibacteriano). Limpeza da condensadora na parte externa (lavagem no local, com secamento do acúmulo de água na lage)
	20 UNIDADES
	1 (UMA)

	7. 
	Serviços de manutenção, preventivamente e corretivamente, com fornecimento de peças para o ar condicionado split de 36.000 BTUs a 48.000 BTUs. Limpeza da evaporadora com retirada do local para lavagem(limpeza de filtro de ar, bandeja, dreno, serpentina, remoção de biofilme com aplicação de spray antifungos e antibacteriano). Limpeza da condensadora na parte externa (lavagem no local, com secamento do acúmulo de água na lage)
	10 UNIDADES
	1 (UMA)

	8. 
	Instalação de split de 7.000 a 9.000 BTUs, incluindo: tubo de cobre, tubo esponjoso, cabo PP 4x2,5, par de suportes, parafusos, porca, arruelas, amortecedores, rob de fita blackout, buchas e abraçadeiras
	3 UNIDADES
	2 (DUAS)

	9. 
	Instalação de split de 12.000 BTUs, incluindo: tubo de cobre, tubo esponjoso, cabo PP 4x2,5, par de suportes, parafusos, porca, arruelas, amortecedores, rob de fita blackout, buchas e abraçadeiras
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	10. 
	Instalação de split de 18.000 a 24.000 BTUs, incluindo: tubo de cobre, tubo esponjoso, cabo PP 4x2,5, par de suportes, parafusos, porca, arruelas, amortecedores, rob de fita blackout, buchas e abraçadeiras
	20 UNIDADES
	2 (DUAS)

	11. 
	Instalação de split de 30.000 a 36.000 BTUs, incluindo: tubo de cobre, tubo esponjoso, cabo PP 4x2,5, par de suportes, parafusos, porca, arruelas, amortecedores, rob de fita blackout, buchas e abraçadeiras
	5 UNIDADES
	2 (DUAS)

	12. 
	Instalação de split de 40.000 a 48.000 BTUs, incluindo: tubo de cobre, tubo esponjoso, cabo PP 4x2,5, par de suportes, parafusos, porca, arruelas, amortecedores, rob de fita blackout, buchas e abraçadeiras
	5 UNIDADES
	2 (DUAS)

	13. 
	Instalação de split de 30.000 a 48.000 BTUs piso-teto, incluindo: tubo de cobre, tubo esponjoso, cabo PP 4x2,5, par de suportes, parafusos, porca, arruelas, amortecedores, rob de fita blackout, buchas e abraçadeiras.
	5 UNIDADES
	2 (DUAS)

	14. 
	Desinstalação de split tipo parede de 7.000 a 30.000 BTUs
	25 UNIDADES
	2 (DUAS)

	15. 
	Desinstalação de split tipo parede de 36.000 a 80.000 BTUs
	8 UNIDADES
	2 (DUAS)

	16. 
	Desinstalação de split tipo piso-teto
	5 UNIDADES
	2 (DUAS)

	17. 
	Serviço e reposição de gás refrigerante R22 e R410A com vácuo no sistema em split de 7.000 a 9.000 BTUs
	20 UNIDADES
	2 (DUAS)

	18. 
	Serviço e reposição de gás refrigerante R22 e R410A com vácuo no sistema em split de 12.000 BTUs
	20 UNIDADES
	2 (DUAS)

	19. 
	Serviço e reposição de gás refrigerante R22 e R410A com vácuo no sistema em split de 18.000 BTUs
	20 UNIDADES
	2 (DUAS)

	20. 
	Serviço e reposição de gás refrigerante R22 e R410A com vácuo no sistema em split de 20.000 a 24.000 BTUs
	20 UNIDADES
	2 (DUAS)

	21. 
	Serviço e reposição de gás refrigerante R22 e R410A com vácuo no sistema em split de 28.000 a 30.000 BTUs
	20 UNIDADES
	2 (DUAS)

	22. 
	Serviço e reposição de gás refrigerante R22 e R410A com vácuo no sistema em split de 36.000 a 40.000 BTUs
	20 UNIDADES
	2 (DUAS)

	23. 
	Serviço e troca da placa de comando da evaporadora de 9.000 a 12.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	24. 
	Serviço e troca da placa de comando da evaporadora de 18.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	25. 
	Serviço e troca da placa de comando da evaporadora de 20.000 a 30.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	26. 
	Serviço e troca da placa de comando da evaporadora de 36.000 a 40.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	27. 
	Serviço e troca da placa de comando da evaporadora de 44.000 a 80.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	28. 
	Serviço e troca da placa de comando da condensadora de 9.000 a 12.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	29. 
	Serviço e troca da placa de comando da condensadora de 18.000 a 36.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	30. 
	Serviço e troca da placa de comando da condensadora de 40.000 a 80.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	31. 
	Serviço e troca de capacitor hermético para compressor de split de 9.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	32. 
	Serviço e troca de capacitor hermético para compressor de split de 12.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	33. 
	Serviço e troca de capacitor hermético para compressor de split de 18.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	34. 
	Serviço e troca de capacitor hermético para compressor de split de 20.000 a 24.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	35. 
	Serviço e troca de capacitor hermético para compressor de split de 28.000 a 30.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	36. 
	Serviço e troca de capacitor hermético para compressor de split de 36.000 a 40.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	37. 
	Serviço e troca de capacitor hermético para compressor de split de 464000 a 80.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	38. 
	Serviço e troca de capacitor eletrolítico para ventilador de split
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	39. 
	Serviço e troca de compressor, filtro secador, tubo capilar e limpeza do sistema em split de 7.000 a 9.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	40. 
	Serviço e troca de compressor, filtro secador, tubo capilar e limpeza do sistema em split de 12.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	41. 
	Serviço e troca de compressor, filtro secador, tubo capilar e limpeza do sistema em split de 18.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	42. 
	Serviço e troca de compressor, filtro secador, tubo capilar e limpeza do sistema em split de 20.000 a 24.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	43. 
	Serviço e troca de compressor, filtro secador, tubo capilar e limpeza do sistema em split de 28.000 a 30.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	44. 
	Serviço e troca de compressor, filtro secador, tubo capilar e limpeza do sistema em split de 36.000 a 40.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	45. 
	Serviço e troca de compressor, filtro secador, tubo capilar e limpeza do sistema em split de 44.000 a 80.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	46. 
	Serviço e troca do motor da evaporadora em split de 7.000 a 24.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	47. 
	Serviço e troca do motor da evaporadora em split de 28.000 a 40.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	48. 
	Serviço e troca de degelo e temperatura de 7.000 a 9.000 BTUs
	5 UNIDADES
	2 (DUAS)

	49. 
	Serviço e troca de degelo e temperatura de 12.000 a 18.000 BTUs
	20 UNIDADES
	2 (DUAS)

	50. 
	Serviço e troca de degelo e temperatura de 20.000 a 30.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	51. 
	Serviço e troca de degelo e temperatura de 36.000 a 80.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	52. 
	Serviço e troca de contatora de 18.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	53. 
	Serviço e troca de contatora de 20.000 a 24.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	54. 
	Serviço e troca de contatora de 28.000 a 30.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	55. 
	Serviço e troca de contatora de 36.000 a 40.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	56. 
	Serviço e troca da placa de comando da evaporadora de 9.000 a 12.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	57. 
	Serviço e troca da placa de comando da evaporadora de 18.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	58. 
	Serviço e troca da placa de comando da evaporadora de 20.000 a 30.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	59. 
	Serviço e troca da placa de comando da evaporadora de 36.000 a 40.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	60. 
	Serviço e troca da placa de comando da condensadora de 9.000 a 12.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)

	61. 
	Serviço e troca da placa de comando da condensadora de 18.000 a 36.000 BTUs
	10 UNIDADES
	2 (DUAS)


7.1. Os valores informados no demonstrativo perfazem o montante de R$ 482.073,23 (quatrocentos e oitenta e dois mil e setenta e três reais e vinte e três centavos), são estimativos e não indicam qualquer compromisso futuro para a Agência Estadual de Metrologia de Mato Grosso do Sul – AEM/MS.
8. DOS CRITÉRIOS E PRÁTICAS DE SUSTENTABILIDADE
8.1. Os critérios e práticas de sustentabilidade deverão respeitar as normas e os princípios ambientais, minimizando ou mitigando os efeitos dos danos ao meio ambiente, atendendo aos critérios de sustentabilidade assim como os descritos abaixo, quando possível:

a) Selecionar materiais com baixo impacto ambiental e baixo consumo de energia, materiais reciclados ou recicláveis, com otimização dos produtos ou das técnicas, de forma a obter maior eficiência no uso de energia e menor desperdício de materiais;
b) Otimizar o uso dos sistemas de distribuição e logística, para redução do consumo de energia de transporte e redução dos impactos ambientais (maior eficiência de energia ou uso de energia ambientalmente compatível); e
c) Apresentar todos os serviços contratados em uma única fatura com seu detalhamento em modo eletrônico (e-mail), evitando, assim, utilização do papel.

8.2. Em geral, podemos observar que os serviços de agenciamento de viagens não causam impactos ambientais. Todavia, a contratação deverá prever utilização de meios virtuais na comunicação e de arquivos digitais na elaboração de relatórios, evitando-se impressão de papel para faturas, notas de crédito, relatórios e documentos subsidiários apresentados pela CONTRATADA, bem como as comunicações formalizadas pela empresa, deverão ser, preferencialmente, entregues à CONTRATANTE em meio eletrônico ou digital.
9. DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE
9.1. Esta equipe de planejamento declara viável esta contratação.
9.2. Justificativa da Viabilidade
9.2.1. O presente estudo técnico preliminar está em conformidade com os requisitos administrativos necessários ao cumprimento do objeto. No mais, atende adequadamente às demandas formuladas, os benefícios pretendidos são adequados, os custos previstos são compatíveis, caracterizam a economicidade, e os riscos envolvidos são administráveis, sendo assim declaramos ser viável a contratação proposta. 
Campo Grande, MS, 10 de janeiro de 2024.

Eliane Helena Araújo Joaquim
Gerente de Logística, Patrimônio e Almoxarifado

AEM/MS

Elizandra da Silva Morilho

Diretora de Administração
AEM/MS
8
Av. Fábio Zahran, 3231 - Jardim América | CEP: 79.080-761 | Campo Grande/MS

Fone: (67) 3317-5769 | contratos@aem.ms.gov.br
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