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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n°® 83004939/2025

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos no ramo de
seguro veicular, para segurar os veiculos pertencentes a frota da AEM/MS,
conforme especificagfes e condi¢cdes constantes neste Termo de Referéncia.

ITEM DESCRIGAO QTDE

1 Seguro veicular total: TOYOTA - ETIOS SEDAN X 1.5 16v 1 UNIDADE
(Aut.)(Flex) A/G 4p

Ano Fabricacdo/Ano Modelo: 2017/2018
Placa: QAB5292

Chassi: 9BRB29BT0J2184790

2 Seguro veicular total: TOYOTA - ETIOS SEDAN X 1.5 16v 1 UNIDADE
(Aut.)(Flex) A/G 4p

Ano Fabricacdo/Ano Modelo: 2017/2018
Placa: QAB5293

Chassi: 9BRB29BTXJ2187020

3 Seguro veicular total: TOYOTA - ETIOS SEDAN X 1.5 16v 1 UNIDADE
(Aut.)(Flex) A/G 4p

Ano Fabricacdo/Ano Modelo: 2017/2018
Placa: QAB5294

Chassi: 9BRB29BT9J2184674

4 SEGURO VEICULAR TOTAL: 1 UNIDADE

MARCA/MODELO: VOLKSWAGEN - 11.180 4X2 (Delivery)
(EURO 5) Dies. 2p

ANO DE FABRICAGCAO/MODELO: 2018/2019
PLACA: QAB-6048
O VEICULO POSSUI EQUIPAMENTOS EMBARCADOS

PLATAFORMA/ RAMPA DE CARREGAMENTO /
DESCARREGAMENTO PALETEIRA
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EQUIPAMENTO REFRIGERADOR -25°C

BAU FRIGORIIFICO PORTA TRAZEIRA E LATERAL
CALAFETADO 3/4

0 KM: NAO
CAPACIDADE DE PASSAGEIROS: 3

CATEGORIA TARIFARIA: CAMINHAO LEVE NACIONAL

5 Seguro veicular total: RENAULT - KANGOO FURGAO 1.6 1 UNIDADE
16V HI-FLEX

Ano Fabricacdo/Ano Modelo: 2014/2015
Placa: 1VS3655

Chassi: BAIFC1415FL319916

1.1. O critério de julgamento adotado serd o menor preco global, observadas as
exigéncias apresentadas neste termo.

1.2. O prazo de vigéncia para a presente contratacdo, é de 12 (doze) meses, com a
possibilidade de prorrogacdo, nos termos Lei n® 14.133/2021, pois trata-se de natureza
continuada.

1.3. O prazo para execucao do servico é de imediato a contar da assinatura do
contrato.

1.4.  Osveiculos estdo caracterizados nos termos da tabela acima, e 0 servico a ser
contratado deve seguir as condicBes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus
anexos.

1.5. Trata-se de contratacdo de servico comum, conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar..

2. DA JUSTIFICATIVA E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. O contrato de seguro de veiculos tem como finalidade proteger o patriménio
do segurado, a medida em que oferece reposicao do veiculo mediante indenizacéo pelo valor
de mercado do bem, nos casos de furto, roubo ou acidentes que causem perda total do veiculo
segurado, e nos casos de reparacao dos danos causados em decorréncia de colisdes ou outros
sinistros recuperaveis.

2.2. A necessidade da Autarquia € garantir cobertura aos veiculos da AEM/MS,
em caso de eventuais sinistros que possam ocorrer durante o uso continuado dos veiculos
pertencentes a frota desta autarquia, considerando os quilébmetros percorridos em viagens,
bem como a prestagcdo de apoio nas operacdes de fiscalizagcdo. Os veiculos necessitam de
cobertura contra danos materiais resultantes de sinistros de roubo, furto, colisdo, incéndio,
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danos causados pela natureza e outros, como também assisténcia 24 (vinte e quatro) horas
de abrangéncia nacional.

2.3.  Frisa-se que a contratacdo do seguro automotivo visa atender as necessidades
desta agéncia, quanto a protecéo e manutencéo das condicgdes ideais de operacao dos veiculos
pertencentes a frota oficial, indispensaveis para o transporte de servidores, bem como para
desenvolvimento das varias atividades da area administrativa e finalistica da Autarquia.
Soma-se ainda a necessidade de assegurar cobertura a eventuais danos pessoais dos
condutores e passageiros dos veiculos.

2.4. Destaca-se que os veiculos em sua maioria sdo utilizados nos servigos de
fiscalizacdo e outras atividades operacionais adminsitrativas, percorrendo rodovias
pavimentadas e ndo-pavimentadas, estando dessa forma, sujeitos a sinistros que justificam a
presente contratagao.

2.5.  Deste modo, a referida contratacdo visa garantir a qualidade e o boa prestacao
de servico publico, assegurando a integridade do papel exercido pela AEM/MS, e a
seguranca de seus servidores e colaboradores.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1.  Adescrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4.  REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Da Apolice

4.1.1. A emissdo devera resultar em uma Unica apolice para cada veiculo, que ocorrera por
meio eletrdnico via regra, ndo gerando custo para a CONTRATANTE, devendo
constar na apdlice:

a) ldentificacdo e descri¢do de cada veiculo com suas devidas especificacGes.

b) Indicacdo da tabela de referéncia e da tabela substituta e seus respectivos
veiculos de publicacéo.

c) Indicacédo do fator de ajuste, em percentual, a ser utilizado. No caso 100%.
d)  Prémios discriminados por cobertura.

4.1.2. Aapdlice devera ser disponibilizada paraa CONTRATANTE, em meios eletrdnicos
e com assinatura eletrénica valida, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias, a contar do
recebimento pela CONTRATADA da nota de empenho emitida pela
CONTRATANTE.
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Ap0s a disponibilizacao da referida apolice, a CONTRATANTE terd o prazo de 15
(quinze) dias para verificacdo da sua conformidade e posterior confirmacdo de
validade.

Para a correcdo de dados, como placa de veiculos, classe de bonus, entre outros, a
CONTRATADA dispora de 15 (quinze) dias a contar do recebimento do pedido
expresso pelo Setor de Transportes da AEM/MS.

O fato de a seguradora deixar de disponibilizar a apdlice no prazo estipulado néo
invalida a aplicagdo, dentro do prazo e termos previstos nesta contratagcdo, da
cobertura deste servico em ocorréncias de sinistros e/ou problemas correlatos bem
como a aplicacdo das penas previstas em lei pelo referido atraso.

Cobertura:

Cobertura Basica Compreensiva (Total): colisdo, incéndio, explosédo acidental, roubo e furto,
dos veiculos relacionados a serem segurados;

4.2.1. Indenizacéo Parcial ou Integral: conforme sinistro;

4.2.2. Modalidade “Valor de Mercado referenciado” - 100% da tabela FIPE, atualizada para
os veiculos segurados ou tabela/indicador que oficialmente venha a substitui-la —
referente a todos os veiculos;

4.2.3. Franquia: Reduzida, sendo aceito o valor maximo de R$ 5.000,00 para o item 4, e
um valor maximo de R$ 2.500,00 para os demais itens da tabela da clausula primeira
deste termo;

4.2.4. Bonus: Classe definida na apdlice, conforme avaliacdo da proponente.

4.3. Da Avaria

4.3.1. Caso haja alguma avaria preexistente e qualificada na vistoria de contratacdo do
seguro, isto ndo serd impeditivo para a contratacdo, sendo, porém, estas avarias
excluidas da cobertura do seguro em caso de sinistro de Perda Parcial.

4.3.2. Apos procedimento de recuperacdo pela AEM/MS, durante a vigéncia do seguro,
este devera submeter o veiculo a uma nova vistoria para exclusdo da 'Clausula de
Avaria',

4.3.3. Auvarias preexistentes ndo serdo consideradas em caso de Indenizacao Integral.

4.3.4. Caso a seguradora deixe de realizar a vistoria prévia, sera desconsiderada qualquer

clausula de avaria posterior, assumindo assim a responsabilidade, a partir da
contratacdo, de acordo com objeto deste seguro.
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4.4. Do Aviso do Sinistro

4.4.1.1. A CONTRATADA devera colocar a disposicdo da CONTRATANTE, 24 (vinte e
quatro) horas por dia durante 7 (sete) dias da semana, central de comunicagdo para
aviso de sinistro.

4.4.1.2.A central podera funcionar por e-mail, telefone, fax ou servico online, com
acessibilidade em todo o territdrio nacional.

4.4.1.3.Apos registro de sinistro, por um dos meios acima elencados, a CONTRATADA
tera, no maximo, 5 (cinco) dias, a contar da data do registro, para realizar a vistoria
no veiculo e proceder a liberacao do servico a ser executado.

4.4.1.4.Havendo a necessidade de rebogue, a CONTRATADA devera atender em um prazo
maximo de 3 (trés) horas apds o aviso de sinistro.

4.4.2. Coberturas Adicionais

4.4.2.1. Assisténcia 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dias por semana, em
todo territorio Nacional, em caso de pane, acidente, furto e roubo, com no minimo
0S seguintes servicos:

a) Socorro mecéanico emergencial no local;
b) Rebogue/guincho do veiculo;

c) Transporte dos ocupantes do veiculo segurado até a
residéncia/sede do condutor e dos ocupantes do veiculo;

d) Remocdo para hospital ou domicilio do condutor e dos
ocupantes do veiculo;

e) Chaveiro;
f) Troca de pneus;

g) Cobertura total para vidros: dianteiros, traseiros, laterais,
farois, lanternas e retrovisores.

4.4.2.2. O seguro devera cobrir os riscos derivados da circulagdo do veiculo
segurado, as despesas indispensaveis ao salvamento e transporte do veiculo até a
oficina autorizada pelo contratante, e as indenizagfes ou prestacdes de servicos
correspondentes a cada uma das coberturas de seguro, em todo o territério nacional,
conforme segue:

a) Roubo ou furto total, bem como os danos causados pela
tentativa de roubo ou furto, incluindo os vidros para-brisa,
fardis, lanternas e retrovisores;

b) Colisdo, choque, abalroamento, capotamento ou
derrapagem; - Raios e suas consequéncias;
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c) Incéndio e explosdo, ainda que resultante de atos danosos
praticados de forma isolada e eventual por terceiros;

d) Queda em precipicio ou de ponte e queda de agentes externos
sobre veiculos; - Acidente durante o transporte de veiculo por
meio apropriado;

e) Danos causados durante o tempo em que, cOmo consequéncia
de roubo ou furto, estiver em poder de terceiros; -
Responsabilidade Civil (RCF — (danos materiais e pessoais));
f) APP (Acidente por Passageiro); - Submersdo total ou parcial
em &agua doce ou maritima proveniente de enchentes ou
inundacdes, inclusive quando guardados em subsolos;

g) Granizo, furacdo e terremotos.

4.4.2.3. Deverdo fazer parte da Composi¢do do preco do Seguro, 0s seguintes
itens:
a) IS (Importancia Segurada pelo Veiculo, referente a 100% da
tabela FIPE para cada veiculo);

b) RCF DM (Danos Materiais de Terceiros) - Valor minimo:
R$ 600.000,00;

c) DP (Danos Pessoais de Terceiros) - Valor minimo: R$
600.000,00;

d) APP Morte (por pessoa) - Valor minimo: R$ 50.000,00;

e) APP Invalidez (por pessoa) - Valor minimo: R$ 50.000,00;
f) Cobertura de reboque com quilometragem ilimitada;

g) Cobertura bésica de vidros (Para Brisa, Laterais e Traseiro);

h) Cobertura adicional para vidros (incluindo farois,
retrovisores e lanternas);

i) O seguro a ser contratado sera referente tdo ao caminhdo
com todos seus implementos (cagamba, carroceria, bad
etc.);

j) A franquia sera do tipo REDUZIDA, conforme estipulada
neste termo;

k) Nenhum veiculo da frota possui Kit Gés.
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4.43. Casco
4.4.3.1. Valor para cobertura de 100%-casco da tabela FIPE para os veiculos

relacionados na Tabela I - Descricdo do Objeto.

4.4.3.2. O prazo para as indenizacGes de eventuais sinistros ndo podera ser
superior a 30 (trinta) dias

4.4.4. DaFranquia

4.4.4.1. A franquia considerada é a reduzida, conforme estipulado neste
termo, no entanto, deve-se observar o seguinte:

4.4.42. A franquia ndo devera ser objeto de classificacdo das propostas, que
serdo avaliadas exclusivamente em funcédo dos precos propostos (prémio).

4.4.43. Os valores das franquias deverdo constar obrigatoriamente nas
propostas e nas apolices;

4.4.4.4. Os valores de franquias considerados especificamente para ocorréncia
de sinistros com substituices unicamente de itens como para-brisas frontais,
retrovisores, farois e lanternas ndo deverd exceder o limite maximo de R$ 500,00
(quinhentos reais) para o item 4, para os demais itens R$ 200,00 (duzentos reais)
ndo sendo cumulativas com a franquia total dos veiculos.

4.4.45. A franquia de que trata este item serd aplicada de acordo com a
quantidade de pecas sinistradas. Assim, por exemplo, se houver a quebra simultanea
de um farol e uma lanterna, sera cobrada uma franquia para o farol e outra para a
lanterna.

4.45. Da Guarda e Utilizacdo dos Veiculos da AEM/MS

4.45.1. Os veiculos sdo conduzidos por servidores a servico da AEM/MS,
enquanto nas dependéncias da Sede ou em Unidades Locais, permanecerdo
recolhidos em estacionamento fechado e privativo.

4.45.2. N&o ha previsdo de quantidade da quilometragem a ser percorrida
pelos veiculos oficiais desta agéncia durante o periodo de vigéncia do seguro.

4.4.6. Do Endosso

4.4.6.1. Quaisquer alteragdes na apélice poderao ser solicitadas pela AEM/MS
e processada pela seguradora, mediante endosso. Dentre elas: a substituicdo de
veiculos; a exclusdo de veiculos; a inclusdo de veiculos; e a correcdo de nome do
segurado, endereco, chassi e placas dos veiculos emitidos erroneamente.

4.4.6.2. Quaisquer alteragdes tais como: inclusdo, substituicdo e exclusdo de
veiculos na apdlice poderdo ser solicitadas pela AEM/MS e processadas pela
seguradora, mediante endosso, aplicando-se as regras constantes neste termo, destas
Especificacdes Técnicas - Condicbes Gerais.
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4.4.6.3. Podera ser solicitada, mediante emissao de endosso, correcdo de nome

do segurado, endereco, local de permanéncia e unidade da federacdo para utilizagéo
do veiculo, chassi e placas do(s) veiculo(s) emitido(s) erroneamente, entre outras
necessidades referentes ao objeto desta contratacdo, durante o periodo da vigéncia da
apolice.

4.4.6.4. A emissdo de Endosso ndo deverd ser superior ao prazo de 15 (quinze)
dias, a contar de pedido expresso efetuado pelo Setor de Transportes da Agéncia
Estadual de Metrologia - AEM/MS.

4.4.7. Salvados

4.4.7.1. Uma vez paga a indenizacdo integral, os salvados passam a ser de
inteira responsabilidade da seguradora.

4.4.7.2. E de inteira responsabilidade da seguradora contratada, providenciar
a transferéncia dos referidos salvados e o devido encerramento de registro em nome
da CONTRATADA junto aos drgéos pertinentes.

4.4.8. Da Vistoria

4.4.8.1.Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria dos veiculos e/ou das instalacbes do local onde encontram se 0s
veiculos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-
feira, das 07h30min as 13h30min.

4.4.8.2.A visita podera ser agendada pelo telefone (67) 3317-5779, das 07h30min as
13h30min, ou pelo e-mail: tranporte@aem.ms.gov.br.

4.4.8.3.A vistoria dar-se-a no estacionamento da Sede do AEM/MS, localizada na Av. Fabio
Zahran, 3231 - Jardim América, Campo Grande - MS, 79080 761 . Os interessados
serdo acompanhados por servidor da AEM/MS, que prestara esclarecimentos sobre
o veiculo e sua forma de utilizagao.

4.4.8.4.Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagéo da vistoria.

4.4.85. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagGes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes
dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os énus dos
servigos decorrentes.

4.4.9. Dos Sinistros
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4.4.9.1.Dos Riscos Cobertos: "SEGURO TOTAL". O seguro deverd cobrir 0s riscos
derivados da circulagdo do veiculo segurado, as despesas indispensaveis ao
salvamento e transporte do veiculo até a oficina autorizada pela CONTRATANTE,
e as indenizacGes ou prestacOes de servicos correspondentes a cada uma das
coberturas de seguro, em todo o territdrio nacional, conforme segue:

4.4.9.2.Roubo ou furto, bem como os danos causados por tentativa de roubos ou furto,
incluindo os vidros.

4.4.9.3.Colisdo com veiculos, pessoas ou animais, abalroamento e capotamento.
4.4.9.4.Raios e suas consequéncias.

4.4.9.5.Incéndios e explosdes, ainda que resultantes de atos danosos praticados de forma
isolada e eventual por terceiros.

4.4.9.6.Quedas em precipicios ou de pontes e quedas de agentes externos sobre o veiculo.
4.4.9.7.Acidentes durante o transporte do veiculo por meio apropriado.

4.4.9.8.Submersdo total ou parcial em agua doce proveniente de enchente ou inundacdes,
inclusive quando guardado em subsolo.

4.4.9.9.Em casos de que trata o item acima, a seguradora devera providenciar a devida
higienizacdo quando o sinistro ndo atingir o valor da franquia. Sua utilizacdo nao
implica perda de bonus para o segurado.

4.4.9.10. Granizo.

4.4.9.11. Danos causados durante o tempo em que, como consequéncia de roubo ou
furto, estiver em poder de terceiros, excluidas, neste caso, indeniza¢des por danos
materiais ou pessoais causados a terceiros.

4.4.9.12. Quebra de para brisas, total ou parcial, fardis e/ou lanternas, retrovisores,
obedecendo ao disposto neste termo.

4.4.9.13. Responsabilidade Civil Facultativa (RCF - Danos Pessoais).
4.4.9.14. Acessorios ndo referentes a som e imagem, inclusive os originais de fabrica.

4.4.9.15. Cobertura adicional de assisténcia 24 (vinte e quatro) horas, com o0s seguintes
Servigos minimos:

a) Chaveiro;
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b) Reboque ou transporte (ilimitado) do veiculo segurado em
caso de acidente, pane mecanica ou elétrica, até a oficina autorizada
pela CONTRATANTE;

c) Transporte da pessoa segurada por imobilizacdo do veiculo
segurado;

d) transporte das pessoas seguradas por roubo ou furto do
veiculo;

e) Remocéo para hospital ou domicilio do segurado por leséo;
f)  Servico de despachante;

g)  Socorro mecanico emergencial no local do acidente;

h)  Troca de pneu furado;

i)  Hospedagem em hotel;

j)  Acompanhamento médico hospitalar;

k) Passagens para acompanhantes, caso 0 segurado e/ou
passageiros permanecam hospitalizados por mais de 03 (trés) dias;

I)  Traslado de corpo;
m) Remocdo do veiculo segurado, em caso de pane seca, até o
posto de combustivel mais proximo.
4.4.10. Da Regulacéo de Sinistro
4.4.10.1. Ocorrendo sinistro, a seguradora devera realizar o exame das causas € as
circunstancias no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis para caracterizar o risco, suas
consequéncias e concluir sobre a cobertura.
4.4.10.2. Decorrido o prazo estabelecido acima e, caso ndo haja pronunciamento por

parte da seguradora, a AEM/MS podera autorizar a realizacdo de corre¢do do dano,
devendo a seguradora arcar com o 6nus da execucdo integralmente.

4.4.10.3. N&o sera fixado prazo para comunicacdo de sinistro podendo ser realizado a
critério da AEM/MS.
4.4.10.4. Ocorrendo sinistro que resulte em pagamento de indenizagdo parcial, a

reintegracdo sera automatica sem cobranca de prémio adicional.
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4.4.10.5. Em caso de sinistros em que o veiculo aceite recuperacao, a escolha da oficina

para execucao do servigo ficara totalmente a cargo da AEM/MS, nédo cabendo, pela
CONTRATADA, quaisquer impedimentos para liberacdo da execucéo do servico.

4.4.10.6. O prazo méaximo para as indenizacdes decorrentes de sinistro ndo poderéa ser
superior a 30 (trinta) dias do aviso de sinistro.

4.4.10.7. Havendo descumprimento do prazo estabelecido no item anterior, a
seguradora ficara sujeita a multa diaria correspondente a 2% (dois por cento) do valor
da indenizacdo, além das penalidades previstas em lei.

4.4.11. Da Indenizacdo
44.11.1. Todas as despesas de salvamento durante e ap6s a ocorréncia de um sinistro
ocorrerdo, obrigatoriamente, por conta da seguradora.

4.4.11.2. Os danos materialmente comprovados, causados pela seguradora ou por
terceiros, na tentativa de evitar o sinistro ou minorar o dano ou salvar a coisa serdo
de total responsabilidade da seguradora.

4.4.11.3. Na auséncia de cobertura especifica, devera ser utilizado até a totalidade do
limite maximo da garantia contratada para cobrir despesas de salvamento e 0s danos
materiais comprovadamente causados pela AEM/MS e/ou por terceiros na tentativa
de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

4.4.12. Da Indenizacao Integral
4.4.12.1. Serd caracterizada a indenizacdo integral quando os prejuizos, resultantes de
um mesmo sinistro, atingirem ou ultrapassarem a quantia de 75% (setenta e cinco

por cento) do valor referenciado.

4.4.12.2. Em caso de indenizacdo integral a seguradora ndo podera deduzir, do valor
referenciado, valores concernentes a avarias previamente constatadas.

4.4.12.3. Na liquidacdo de sinistros por indenizacdo integral, o documento de
transferéncia de propriedade do veiculo devera ser previamente preenchido com os
dados da proprietaria do veiculo e da sociedade seguradora.

4.4.13. Do Questionario de Avaliacdo de Risco

4.4.13.1. Os veiculos sdo conduzidos por servidores, de acordo com suas devidas
categorias.
4.4.13.2. Na sede da AEM/MS, os veiculos permanecem recolhidos em estacionamento

fechado e privativo.
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4.4.13.3. Diante das informac6es fornecidas nos itens acima e devido as caracteristicas

peculiares do servigo, 0 questionario de avaliagdo de risco ndo serd aplicado, ndo
motivando o descumprimento das obrigacfes pertinentes a esse objeto.

4.4.14. Da Incluséo e Substituicédo
4.4.14.1. Havendo a necessidade de inclusdo ou substituicdo de veiculo(s), durante o
periodo da vigéncia da apolice, a CONTRATADA devera fornecer, previamente,
orcamento que contemple o valor do prémio total referente a cada veiculo a ser
incluso, considerando para isso, a proporcionalidade dos valores ofertados no
certame que objetivou esta contratagéo.

4.4.14.2. Em caso de veiculos a serem substituidos, cujo valor do prémio for menor
que o prémio anteriormente contratado, a seguradora deveréa realizar a devolugédo da
diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

4.4.14.3. A devolucdo devera ser realizada mediante transferéncia bancéria, devendo a
empresa enviar recibo, devidamente quitado, aos Setores de Transporte e Financeiro.

4.4.14 .4, Caberé ao Setor de Transporte, em qualquer dos itens, comparar 0 orgamento
apresentado previamente com, pelo menos, dois outros or¢camentos, a fim de
confirmar a inclusdo. O mesmo procedimento serd adotado para efeito de
substituicdo de veiculos, ficando a CONTRATADA obrigada a aceitar a menor
proposta apresentada, caso 0 seu or¢camento nao seja o de menor valor.

5.  DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
(Art. 6°, XXIII, alinea ‘d’ da Lei n® 14.133/21)

5.2. A empresa contratada deverd utilizar materiais de menor impacto ambiental,
retirar 0s materiais descartados em razdo do servico e destinar de forma adequada
ambientalmente, de acordo com as normas ambientais.

5.3.  Nos pregos ofertados deverdo estar inclusos todos os custos, beneficios,
encargos, tributos, e demais contribui¢fes pertinentes a execucgdo contratual.

5.4. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

6. DO PRAZO DE EXECUQAO DO SERVICO
(arts. 6°, XXIII, alinea “e” da Lei n. 14.133/2021).

6.2. O prazo de vigéncia para a presente contratacéo, € de 12 (doze) meses a contar
a assinatura do contrato, com a possibilidade de prorrogagéo, nos termos Lei n°® 14.133/2021.
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7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1.Executar os servicos conforme especificacGes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

7.2.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

7.3.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo, devendo ressarcir
imediatamente em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar
da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

7.4.Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinag0es em vigor;

7.5.Vedar a utilizacdo, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no érgéo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

7.6.Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, na ocasido da continuidade da contratacdo, a empresa
contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até
o0 dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, documento similar
correspondente.

7.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal na execuc¢do do contrato.

7.8. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos & execucdo do empreendimento.

7.9.Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga
de pessoas ou bens de terceiros.

7.10. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos.
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7.11. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacéo,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do
memorial descritivo.

7.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas
na licitacéo;

7.13. Guardar sigilo sobre todas as informacOes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

7.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;

7.15. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

7.16. Nd&o transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto da presente contratacao;

7.17. Disponibilizar a contratante todos os meios de contato existentes, como:
endereco completo, pessoa de contato, e-mail, telefone e fax;

7.18. Emitir a apolice com base nas declaragdes da CONTRATANTE;

7.19. Entregar livro de Condi¢cbes Gerais, bem como cartdes e adesivos para cada
veiculo Segurado;

7.20. A Contratada devera responder pelas demais causas legais que porventura nao
foram relacionadas neste Termo de Referéncia, mas que fazem parte das
Condic6es Gerais do Seguro de Automoveis aprovadas pela Superintendéncia de
Seguros Privados- SUSEP.

7.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto
desta contratacéo.

8. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Ges assumidas pela Contratada, de

acordo com este Termo de Referéncia;

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigcos, por servidor

especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando
0s apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
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8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugédo dos servicos, fixando prazo para
a sua correcdo, certificando-se que as solucGes por ela propostas sejam as mais adequadas;

8.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

8.5. Efetuar as retences tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

8.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

8.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto
da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e apoio ao
USuario;

8.6.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

8. 6.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessdo de diarias e passagens.

8.7. Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;

8.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

8.9. Cientificar o 6rgédo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

8.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacBes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspecdes técnicas
apos o recebimento do servigo e notificacdes expedidas;

8.11. Comunicar o sinistro a CONTRATADA dentro do prazo maximo de 05 (cinco)
dias;

8.12. Registrar o ocorrido e obter o respectivo Boletim de Ocorréncia para a
CONTRATADA.

9. DA SUBCONTRATACAO

9.1. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto.

15
Av. Fabio Zahran, 3231 - Jardim Ameérica - CEP: 79.080-761 - Campo Grande-MS
Fone: (67) 3317-5779 - Fax: (67) 3342-1219 - e-mail: elbia@waem.ms.gov.br


mailto:aem@aem.ms.gov.br

o ' SEMADESC W, GOVERNO DE
i+ Secretaria de Estado 3] Mato
8 a AEM de Meio Ambiente, | Grosso
Q %, 5 Desenvolvimento, Ciéncia,
INMETRO E’E D MS ,53 Tecnologia e Inovacdo do SUI
“ e, ‘@@ g G
o Q a0y o6

10. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. A contratacdo devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do servico, 0
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

10.3. A execucdo da contratacdo deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) da contratacdo, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133/2021, art. 117,
caput).

10.4. O fiscal da contratacdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo da contratacdo, determinando o que for necessario para a
regularizacgéo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, 81°).

10.5. O fiscal da contratagdo informara a seus superiores, em tempo habil para a
adocdo das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §2°).

10.6. O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local da
obra ou do servico para representa-lo na execucdo da contratacdo. (Lei n° 14.133/2021, art.
118).

10.7. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada
pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar
outro para o exercicio da atividade (IN 5, art. 44, §1°).

10.8. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto da contratacdo em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela
empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

10.8.1. 0 contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razdo da execucdo da contratacdo, e ndo excluird nem
reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo contratante (Lei n°
14.133/2021, art. 120).

10.9. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo da contratacdo (Lei n°
14.133/2021, art. 121, caput).

10.10. A inadimpléncia do contratado em relacéo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferira & Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo
podera onerar 0 objeto da contratagdo (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, §1°).
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10.11. As comunicacgBes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

10.12. O ¢drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°).

10.13. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a
situacdo da empresa junto ao SICAF.

10.14. Serédo exigidos a Certiddao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF) e a Certiddo Negativa de Debitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo
estejam regularizados no SICAF.

11. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

11.1. A empresa Contratada devera expedir e efetuar a entrega da Apodlice de
Seguro no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da emissao da Nota de Empenho.

11.2. Juntamente com a entrega da Apdlice, a Contratada devera apresentar a
Geréncia de Aquisicdes e Contratos (contratos@aem.ms.gov.br) o boleto/fatura para que,
apos ateste por servidor competente, sejam adotados os procedimentos afetos ao pagamento.

11.3. A Contratada devera fornecer todo o suporte necessario e suficiente para a
dinamizacdo, atendimento e concretizacdo dos varios feitos e etapas do seguro.

11.4. A execucao provisoria ou definitiva do servi¢co nao exclui a responsabilidade
da Contratada pelos danos resultantes da méa execucdo dos servigos contratados.

11.5. O recebimento se dara somente ap6s a comprovacao da emissdo da apélice
de seguro.

11.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do servico,
ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas e por
forca das disposicoes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

11.7. O servidor responsavel emitira termo circunstanciado para efeito de
recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentacao
apresentados, e comunicara a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor
exato dimensionado pela fiscalizag&o.

11.8. Osservigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacGes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades.
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12. DO PAGAMENTO
(art. 6°, XXIII, alinea “g” da Lei n® 14.133/21)

12.1. O pagamento de todo e quaisquer servicos prestados, serdo feitos
exclusivamente para empresa CONTRATADA, vencedora da licitacdo, devendo a nota
fiscal, e/ou fatura, ser emitida em nome do Orgédo Contratante.

12.2. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura Eletronica e dos demais documentos
necessarios ao atesto e pagamento deverdo ocorrer sempre em conjunto e exclusivamente
pelo e-mail da CONTRATANTE.

12.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 62 da Lei n° 14.133/2021.

12.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no art. 31 da
Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

12.3.2. O setor competente para proceder 0 pagamento deve verificar se a
Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

12.3.2.1. a) o prazo de validade; b) a data da emissdo; c) os dados do contrato e
do érgdo contratante; d) o periodo de prestacdo dos servic¢os; e) o valor a pagar; e f)
eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

12.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

12.5.Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos
do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

12.6.E vedado o pagamento, a qualquer titulo, pelo fornecimento de bens ou
execucao de servicos, a empresa privada que tenha em seu quadro societéario
servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Or¢camentarias vigente.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

13.1. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
assinar o contrato, deixar de entregar documentacdo exigida, apresentar documentacéo
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falsa, ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo dos servigos, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa
ou cometer fraude fiscal, podera ser declarada inidonea para licitar com a Administracdo
Publica, ficando sujeita, no que couber, as demais penalidades referidas no Capitulo VI da
Lei 14.133/21, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal que seu ato ensejar;

13.2.  As seguintes san¢des poderdo ser aplicadas ao contratado, sem prejuizo da
reparacdo dos danos causados a Administracdo Publica:

a) Adverténcia, sempre que ocorrerem pequenas
irregularidades, para as quais haja concorrido, a critério da
AEM/MS, mediante justificativa,;

b)  Multa de 0,5% (meio por cento) por dia ou ocorréncia,
até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor total da parcela
(empenho), atualizado e corrigido, pelo cumprimento irregular e
injustificado de alguma das condi¢cbes e dos prazos estipulados
nesta Contratacdo e na proposta apresentada; ou multa de 20%
(vinte por cento) sobre o valor total da contratagdo, no caso de
inexecucdo total do objeto contratado, ou atraso superior a 10 (dez)
dias;

c) Suspensdo temporéria de participar em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracdo da AEM/MS, pelo
prazo de até 2 (dois) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a AEM/MS.

13.3. A aplicacdo da penalidade ocorrera depois de defesa prévia do interessado,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimagéo do ato;

13.4. Das penalidades de que tratam esta Contratacdo cabe recurso administrativo,
pedido de representacdo ou pedido de reconsideracdo, conforme o caso, de acordo 0s
prazos estabelecidos no art. 165 da Lei 14.133/21;

13.5. A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sangdes, tera carater meramente moratdério e ndo compensatorio, razdo pela qual a sua
cobranca ndo exime a CONTRATADA da reparagdo dos danos ou prejuizos que acarretar
a AEM/MS;

13.6. Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou por motivo de
reconhecida forca maior, devidamente justificado e aceito pela Administracdo da
AEM/MS, a CONTRATADA ficaré isenta das penalidades mencionadas;

13.7.  As multas aplicadas a CONTRATADA deverdo ser recolhidas aos cofres da
AEM/MS, no prazo méximo de 10 (dez) dias a contar do recebimento da notificacdo que
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comunicar a penalidade, independente da apresentacdo de recurso, sob pena de as
importancias respectivas serem abatidas do pagamento a ser efetuado;

13.8. As penalidades mencionadas no Item 13.2. Serdo registradas no SICAF da
CONTRATADA, conforme item 06, da IN MARE n° 05/95 e IN n° 02/2010;

13.9. Fica sob total responsabilidade da CONTRATADA a execug¢éo do servico
ofertado de acordo com o Termo de Referéncia. Caso o0 material apresente qualquer defeito
a CONTRATADA devera substitui-lo, responsabilizando-se por fretes e/ou quaisquer
despesas adicionais decorrentes do fato supramencionado.

14. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

14.1. Estima-se a quantia de R$ 17.759,56 (dezessete mil setecentos e cinquenta e
nove reais e ciquenta e seis centavos), referente a contratacdo dos servicos inerente a este
termo.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. O objeto da contratagdo estéa previsto no Plano de Contratacdes Anual de 2025,
conforme consta das informacdes basicas deste termo de referéncia, sendo que as despesas
decorrentes desta contratacdo correrdo a conta da Dota¢do Orgamentéria do Estado de Mato
Grosso do Sul, e as despesas correspondentes ao exercicio de 2026 e demais exercicios, serdo
objeto de empenho naquele exercicio, com recursos a ele correspondentes, tdo logo seja
aprovado o or¢camento do exercicio.

16. CONSIDERACOES GERAIS

16.1. As partes ndo estdo eximidas do cumprimento de obrigacGes e
responsabilidades previstas na legislacéo vigente e ndo expressas neste Termo de Referéncia.

Campo Grande, MS, 06 de fevereiro de 2025.

Luiz Carlos Freitas Filho
Unidade de Transportes
AEM/MS - INMETRO

Tatiane Fioravanti Lima
Unidade de Aquisi¢oes e Contratos
AEM/MS - INMETRO

Elizandra da Silva Morilho
Ditretora de Administracio
AEM/MS - INMETRO
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